Linguagem inclusiva
€ Nao sexista




Esse guia de recomendacgoes apresenta algumas orientagoes para o uso
e a promog¢ao de uma linguagem inclusiva e ndo sexista.

Foi desenvolvido para motivar e auxiliar as pessoas que trabalham
na GIZ no Brasil a buscar uma comunicagdao mais inclusiva, em nosso
ambiente interno, nas atividades de nossos projetos e nos didlogos
com grupos alvo e instituigdes parceiras.

Observe que o uso da linguagem ja acontece neste material: evitamos
marcacdes de género e tentamos promover a representatividade.

Por ser um material desenvolvido para uso interno, pedimos a gentileza
de ndo compartilhar com pessoas externas.

Para o caso de consultorias, que possuem produtos textuais e audiovisuais
que serdo elaborados com linguagem inclusiva e ndo sexista, pode-se abrir
uma excec¢do, com resguardo juridico e contratual quanto ao sigilo e aos
direitos autorais. Contudo, deve ser ressaltado que se trata de documento
interno da GIZ e que ndo é permitido o compartilhamento.
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Ao expressar o pensamento, a linguagem (verbal, escrita e visual) é tanto
um reflexo quanto um modelo dos simbolos de uma determinada sociedade,
que numa agdo constante da sentido, interpreta e constréi sua propria
realidade. Assim, a trama de significados que constituem a linguagem é
mantida em constante movimento, em sintonia com a dindmica social na
qual ela se insere (RAADH MERCOSUR, 2018).

O uso da linguagem sexista ou androcéntrica’ apresenta uma
aparente neutralidade que, na verdade, esconde e reforca relacGes
de subordinacdao. Sem que possamos perceber, essa linguagem
reafirma a construcdo de uma sociedade ndo paritdria e ndo
equitativa e condena a invisibilidade uma série de pessoas: mulheres,
afrodescendentes, idosas, pessoas com deficiéncia, grupos étnicos,
entre outros. Isso se da pela auséncia ou representatividade imprecisa
desses grupos no discurso.

Especificamente em relacdo ao género, a lingua tem sido um dos
meios de controle e dominag¢do que tem subjugado e encoberto as
mulheres, a populacao T e a ndo-binaria em seus discursos e sua
histéria. O uso da marcacdo do género masculino em nossa linguagem
produz ambiguidades e confusGes que podem levar a uma posicao
de desvalorizacdo do feminino e de outras identidades de género.
Além disso, produz efeitos na distribuicdo histérica dos papéis e nas
relagdes entre homens e mulheres na sociedade.

Em relacdo aos direitos humanos e as questdes de género, aspectos
linguisticos ndo sdo de menor importancia, pois implicam na
desvalorizacdo social das necessidades e da representacdo simbdlica
de pessoas que ndo se encaixam no referencial hegemonico: homem
branco, hétero, em idade produtiva e sem deficiéncia.

Mas a linguagem ndo é imutavel!

Por ser uma forma de expressdo e manifestacdo cultural, nossa
lingua esta em constante movimento e se adapta a novas realidades
e necessidades da comunidade que a utiliza, expressando o que a
sociedade valoriza.

" Androcentrismo € a crenca de que o homem é o centro do universo, modelo e medida para todas as
coisas, mesmo na linguagem, tornando invisivel qualquer pessoa que ndo segue esse padrao.


http://RAADH MERCOSUR, 2018

Este guia pretende

e Proporousode uma linguagem verbal, escrita e visual inclusiva e representativa,
tanto da perspectiva dos direitos humanos quanto de género;

e Promoveratransversalizacdo de direitos humanos e de género naimplementacado
e na atuacdo dos projetos, estabelecendo um processo permanente e estratégico
de organizacdo, melhoria, desenvolvimento e avaliacdo, além de agregar todas
as pessoas envolvidas nas atividades;

e Demonstrar que a transversalizacdo pode acontecer em diversas esferas, como,
por exemplo, no uso adequado da linguagem, que pode ser instrumentalizada
internamente, nas atividades dos projetos e nos didlogos com grupos alvo e
instituicdes parceiras.

Acreditamos que a transversalizagéo é um
processo que deve acontecer tanto internamente
quanto externamente e pode estar presente em
todas as atividades vinculadas ao projeto.

Esperamos que este manual contribua para
uma comunica¢do mais inclusiva e atenta
a nossa realidade.

Acreditamos na for¢a da linguagem para

combater esteredtipos e, assim, minimizar
preconceitos.

Ao longo deste guia, iremos utilizar a sigla LINS

para Linguagem Inclusiva e Nao Sexista.




O que € linguagem inclusiva
e N3o sexista?

A linguagem inclusiva e ndo sexista pretende reverter, por meio de
palavras ou estruturas, uma situacdo de discriminacdo e ocultacdo
das mulheres, populagdo T, pessoas ndo binarias e LGBTQIA+.
Pretende evitar também a ambiguidade de mensagens que utilizam
o masculino como a forma de comunicacdo neutra e genérica.

Ao optar por formas neutras, abrangentes e representativas de
tratamento, estamos respeitando a identidade e expressdo de
género de todas as pessoas.

Neste guia apresentaremos possibilidades e op¢des que correspondem a linguagem culta e oficial
e podem ser usadas tanto na comunica¢@o interna quanto na comunica¢do externa da GIZ. Formas
informais de LINS serdio apresentadas em boxes, como uma opg¢éo que pode ser adotada internamente
e em contextos informais.

Abandonando X, @, %k

Na busca de uma linguagem neutra, muitas pessoas usam X, @ ou * no lugar das marcacGes de género
(por exemplo: prezad@s, queridxs, menin*s, entre outros). Entretanto, existem alguns obstaculos ao
potencial de uso desses simbolos:

N3do sdo pronuncidveis: Esses simbolos ndo podem ser utilizados na linguagem verbal,
logo, ndo tém a capacidade de alterar a forma como falamos. Isso é problematico, por
exemplo, para pessoas trans e ndo binarias, para quem a referéncia oral é necessaria no
dia a dia.

Nao tornam as coisas mais faceis de entender: Quanto mais simples e direta é a
nossa linguagem, melhor nos fazemos entender. Se a intengdo é escrever textos faceis
e didaticos, deve-se evitar a utilizacdo desses simbolos. Eles podem tornar a leitura
desconfortavel e cansativa.

N3o sdo acessiveis para leitores de tela: Programas de leitura de tela
nao pronunciam corretamente textos com simbolos. Dessa forma,
pessoas com deficiéncia visual ndo conseguirdo compreender a
mensagem.

Dificultam ou impedem a leitura por pessoas disléxicas.

Sdo simbolos que nao transformam a linguagem verbal: Se sdo
restritos a escrita, entdo ndo influenciam a forma como nos referimos
as pessoas em nosso dia a dia e, assim, continuaremos a nos tratar de
forma generificada.




Como falar de forma nao sexista e neutra semo
usode X, @ ouk?

Para uma inclusdo de género mais ampla na linguagem, existem duas dimensdes:

1) Neutralizagdo ou abstragdo de referéncia a género
2) Especificagcao de género.

SINUS, 2017).

Como a intengdo é ter uma maior abrangéncia e representatividade, consideramos ideal buscar o uso
de uma linguagem de neutralizacdo e abstragdo de género. Quando fazemos a divisdo na perspectiva
binaria, especificando o género, ndo incluimos a perspectiva de pessoas ndo binarias, bigéneras,
multigéneras, pangéneras, da populagdo T, entre outras.

n «, ”n  «u,

Exemplos comuns: “todas e todos”, “homens e mulheres”, “senhoras e senhores”, “masculino e

feminino”, “senhores(as)”, “todos/as”

Vale ressaltar que o portugués é um idioma altamente generificado e de estrutura gramatical binaria,
sexista e excludente. Muitas alternativas para se contornar isso ainda ndo sdo aceitas oficialmente e
em comunicac¢des formais.

Apresentaremos neste guia, em ordem de preferéncia, algumas solu¢des e possibilidades que
mapeamos. A intencdo é adequar, da melhor forma, a maneira que falamos, escrevemos e ilustramos,
para que nossa comunicacdo possa ser o mais inclusiva e nao sexista possivel

EUMA QUESTAO DE RESPEITO ADIVERSIDADE!

Pessoas nao binarias e a populagao T
existem! Isso independe de crengas, livros
ou gramatica. Algumas delas nao se sentem
contempladas pela linguagem como ela é e
algumas situagées podem ser ofensivas.

Usar e praticar a LINS é respeitar a
identidade e a expressao de género dessas
pessoas e combater a discriminagao baseada
em sexo ou género.



http://sinus.org.br/2015/wp-content/uploads/2017/05/SiNUS-2017-Manual-de-Linguagem-Inclusiva.pdf

Neutralizacao ou abstracao de referéncia a género

a) Utilize termos neutros, nomes sobrecomuns, coletivos ou termos abstratos para retirar o
género marcado diretamente

” u ” u

Exemplos: “pessoa”, “gente”,

” u n  u.

populacdo”, “alguém”, “todo mundo” e “pessoa

|II

Atencao!

Esses exemplos também refletem outro
problema: a generificagdo do trabalho, a divisGo
sexual do trabalho, que dita que determinadas
profissées e atividades pertencem ao campo
masculino enquanto outras pertencem ao
feminino. E necessdrio refletir sobre isso e tornar
tanto nosso espaco publico quanto o privado
representativos e inclusivos.




b) Suprima pronomes pessoais, de tratamento e possessivos, artigos definidos e indefinidos
quando representam marcagdo de género

As formas acima sdo uma proposta de representatividade e inclusdo. Nem sempre sabemos quando
estamos nos referindo a pessoas ndo bindrias ou conhecemos a identidade de género daquela pessoa
a quem nos dirigimos ou referimos.

Dica!
Prefira alternativas neutras como:

de - ao invés de da/do
lhe- ao invés de a/a/ao.

i

c) Utilize a voz passiva, o gerundio ou mude a estrutura da frase




EVITAR PREFERIR

d) Substitua adjetivos e adjetivos substantivados com marcagdo de género por uma
preposi¢do seguida de um substantivo

EVITAR PREFERIR

Especificacao de género

Agora, vamos as alternativas para os casos em que a supressdo da marcacgao de género ndo é
possivel, segundo a linguagem oficial.

a) Marcagdo explicita de ambos os géneros

J& parou para analisar que, se em uma sala temos 40 alunas e um aluno, o grupo de pessoas
sempre é apresentado na forma plural masculina “os alunos”?

Uma possiblidade para acabar com a invisibilizacdo do feminino é o uso de formas duplas a
partir da marcacdo explicita dos géneros feminino e masculino de forma simétrica e paralela.

Pais — mde(s) e pai(s)

Professores — professor(es) e professoraf(s)

b) Uso de barras

Um recurso frequente é o uso da barra (/) para separar as terminacdes no final da palavra,

indicando o género masculino e feminino. Essa modalidade tem a desvantagem de tornar o
texto dificil de ler e de persistir em uma divisdo binaria dos géneros.

Dical!
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A barra é um recurso amplamente aceito na comunicagdo formal, permite economia de espaco
e é Util para textos esquematicos (formuldrios, tabelas, listas, graficos). Ela pode ser empregada
tanto para acrescentar a desinéncia nominal de género alternativa para formas varidveis quanto
para separar as duas variacdes do artigo em caso de nomes invariaveis.

Nomes variaveis:

A signataria e o signatario — A/O signataria/o
A cidad3 e o cidaddo — A/O cidadd/o
A diretora e o diretor — O/A diretor/a

Nomes invariaveis:

A chefe e o chefe de delegacdo — A/O chefe de delegacdo
A estudante e o estudante — O/A estudante

Também é um simbolo util no cabecalho de cartas e e-mails em contextos mais formais,
enquanto ndo se tem uma padronizagdo oficial da linguagem nado sexista e inclusiva. Por
exemplo: prezadas/os, estimadas/os, etc.

Nesses casos, € possivel dar prevaléncia a forma feminina, por uma questdo de visibilidade.
Outra solugdo é alternar ao longo do texto o género que é referido primeiro. Como, por
exemplo, “prezadas e prezados colegas”; “excelentissimos e excelentissimas”; e, ao longo do
texto, conforme essas marcagdes sejam reiteradas, alterna-las na ordem.

Contudo, nas formas do vocativo e dos pronomes de tratamento, sempre que possivel, é
preferivel optar por solugdes neutras do ponto de vista da abordagem de género, como as que
propomos a segulir:

Sr./Sra — Nome e sobrenome
Nascido/a — Local de nascimento
Domiciliado/a em — Endereco

Parénteses?

Algumas pessoas estudiosas da linguagem inclusiva informam que
0 uso dos parénteses, como em “diretor(a)”, deve ser evitado, pois é
um recurso que serve para “intercalar num texto qualquer indica¢do
acessoria.” (SINUS, 2017).

Logo, o modo mais correto é o uso da barra na designacdo de ambos os
géneros, conforme exemplos acima.

11
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O uso do “e”: como vem sendo empregado?

Alguns recursos linguisticos informais vém sendo bastante utilizados pelos
movimentos feministas e LGBTQIA+, bem como por pessoas que buscam
empregar no seu dia-a-dia uma linguagem inclusiva e néo sexista.

Um desses recursos é o uso do “e” ao invés de “a” e “0”, como por exemplo
“todes”, “linde”, “querides” (Esse recurso ndo serve para palavras masculinas

o“_ 7

gue terminam em “e”).

E um recurso que, no Brasil, ainda gera estranhamento e resisténcia e néio se
encaixe em contextos mais formais.

Contudo, caracteriza-se como uma prdtica coloquial que vem sendo
amplamente utilizada em contextos informais e em midias sociais.

Diferentemente do X, @ e *, o “e” é pronunciavel e ndo gera dificuldades de
leitura, logo, tem potencial transformativo na linguagem verbal e escrita.

Ja é possivel observar o uso desse recurso em propagandas e outras formas
de comunicacéo e marketing.

Curiosamente, isso ja vem ocorrendo na Argentina. Mesmo diante a oposicGo
da Real Academia Espanhola, o uso do sufixo E, como forma de visibilizar as
politicas de género, saiu do contexto de ativismo para permear o contexto
universitdrio, juridico e politico:

e Em 2019 a Universidad de Buenos Aires reconheceu a neolinguagem do

o“,_ 7 ",

uso do “e” no lugar do “a” e do “0” para publicagbes académicas;

e Também no ano de 2019, a juiza Liberatori emitiu uma decisGo na qual
palavras comuns de género eram escritas com “E”. Diante isso, o Conselho
da Magistratura argentina autorizou a escrita de pecas processuais com esse

morfema;

e Em 2020, em meio a crise do coronavirus, o presidente Alberto Ferndndez
usou a linguagem neutra para convocar a populagdo a cooperar com 0s
esforcos contra os avangos da doenca. NGo foi a primeira vez, desde que
assumiu em dezembro, que o presidente fez uso da linguagem neutra em
termos de género.

Na GIZ: Desde 2019, o GT Género & Direitos Humanos vem adotandoo uso
do “e” em suas comunicac¢des internas.

12


https://midiaqueer.tumblr.com/post/186799959166/universidade-de-buenos-aires-aprova-o-uso-da
https://brasil.elpais.com/cultura/2019-12-23/amigues-da-linguagem-inclusiva.html
https://brasil.elpais.com/cultura/2019-12-23/amigues-da-linguagem-inclusiva.html
https://brasil.elpais.com/cultura/2019-12-23/amigues-da-linguagem-inclusiva.html

Linguagem nao sexista no
idioma inglés

Os adjetivos, pronomes e substantivos apresentam distincdo de
género tanto na lingua portuguesa como na lingua inglesa, enquanto
numerais (cardinais, ordinais e multiplicativos) e artigos apresentam
distingcdo de género apenas no portugués.

Devido a essa e outras construcdes sem marcacdo, o inglés é um
idioma com maior potencial de abranger e visibilizar a diversidade de
género. Por exemplo, de acordo com a norma padrdo da gramatica,
no portugués, verbos conjugados no participio passado apresentam
marcacdo de género e sdo conjugados de acordo com o género do
sujeito da oracdo.

“A/0 estudante foi premiada/o”.
Essas indicacdes de género em artigos e verbos, entre outras, ndo
ocorrem no inglés, como em “the student was awarded” — sem

marcagdo de género.

Para praticar a LINS no inglés, seguimos as mesmas recomendacdes
do portugués.

13



Neutralizacao ou abstracao de referéncia a género

EVITAR PREFERIR

Omitir palavras masculinas de referenciacao

EVITAR PREFERIR

14



Marcacao explicita de ambos os géneros (masculino e feminino)

EVITAR PREFERIR

Nao presumir papeéis estereotipados ou atributos
relacionados aos géneros

EVITAR PREFERIR

Lembramos que a escolha do método utilizado para

® 6 6 o6 o o o o neutralizar a linguagem (ou tornd-la inclusiva) deve

levar em consideragédo o contexto comunicativo.

15



Linguagem nao sexista no
idioma alemao

Praticamente todas as opcgles e possibilidades de neutralizacdo, generalizacdo, abrangéncia
e marcacdao de género (enquanto instrumento de visibilidade) demonstradas para o idioma
portugués sdo replicaveis no idioma alemdo. Contudo, algumas diferencas sdo identificaveis no
contexto da GIZ.

Asterisk bei den Deutschen/ Gendergerechte Schreibweise

Asterisco no idioma alemao/Ortografia apropriada ao género
E oficial!

Desde 25 de setembro de 2019, o Grupo de Estratégia (Strategiekreis) decidiu utilizar o asterisco
(*), ou Genderstern = estrela de género, nos textos da GlZ, a titulo experimental.

Vocé ja deve ter se deparado com textos contendo termos como “Mitarbeiter*innen”
(Cobaloradores*as). E um estilo aplicavel tanto na comunicacdo interna quanto na externa da GIZ
e foi incluida nas diretrizes para comunicacdo corporativa.

Atencao!

No idioma alemao nao é indicado usar a barra /

Segundo as orientacbes da Central, deve ser evitada uma grafia
consistentemente masculina dos substantivos, nas qual meninas e mulheres
ndo sdo incluidas. Entendem que o recurso da barra é um estilo que reflete
essa exclusdo, logo termos como “Mitarbeiter/innen” devem ser evitados.

Para apontamentos relativos ao portugués, consulte o capitulo anterior.
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https://intranet.giz.de/cps/rde/xchg/giz_intranet/XSL/hs.xsl/-/HTML/190997.htm?null

Andere Formulierung

Outras formulacoes

Além do asterisco (*), outras formula¢des também sdo possiveis:

 Escrever as marcacdes de género lado a lado: as e os colegas, sendo
que a palavra “colegas” em alemdo tem marcacdo de género no
final, qual seja “innen” feminino e “en” masculino —Paarschreibung:
Kolleginnen und Kollegen

Usar formas neutras: participantes — neutrale Formen: die
Teilnehmende

e Usar o substantivo acrescido dos géneros masculino, feminino e
neutro: consultor (m/f/n) — das Substantiv plus das mannliche,
weibliche und neutral Geschlecht: Berater (m/w/d)

No idioma alemédo existem trés
géneros: masculino, feminino e
neutro. Contudo, ainda ndo existe

uma diretriz a nivel federal sobre o
género neutro em textos.

Paarformulierungen Neutrale Formen

Todos os exemplos foram retirados do Regulamento do Governo Federal

Alemdo sobre igualdade de tratamento de mulheres e homens na
linguagem de 2002 e ainda aplicdvel a GIZ:
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https://www.bva.bund.de/SharedDocs/Downloads/DE/Oeffentlichkeitsarbeit/sprachliche_gleichbehandlung.pdf?__blob=publicationFile&v=7
https://www.bva.bund.de/SharedDocs/Downloads/DE/Oeffentlichkeitsarbeit/sprachliche_gleichbehandlung.pdf?__blob=publicationFile&v=7

Orientagdes da Central para o idioma alemao

A utilizacao das formulagdes sensiveis a género deve ocorrer quando forem possiveis
e Uteis, e sua adequacao deve ser analisada caso a caso.

Em anuncios de emprego, a GIZ ja vem testando, desde o ano passado, duas formas
diferentes: o asterisco e o acréscimo dos géneros.

Exemplo: “Berater*in” ou “Berater (m/w/d)”
Quer saber mais? Confira os links:

Sprachliche Gleichbehandlung von Frauen und Mannern — Bundesverwaltungsamt
(2002)

Erfolgreich Texten: GlZ-Sprech Uibersetzen

Schreibweisen und Konventionen GIZ (2019

Gendersensible Sprache — Gender-Team Finanzen (2020)

Pagina na Intranet: Schreiben fiir die GIZ

Atualidades da Alemanha

A partir de 2021, o festival de cinema Berlinale premiard o
desempenho de atuagdo independentemente do género/sexo.

Segundo matéria do jornal SPIEGEL (2020), os prémios de melhor ator e
melhor atriz ndo existirdo mais. Em vez disso, havera premiagdo neutra
guanta quanto a género, como “Urso de Prata para Melhor Atuacdo em
Papel Principal” (Silberner Bar fir die Beste Schauspielerische Leistung
in einer Hauptrolle) e “Urso de Prata para Melhor Atuacdo em Papel
Coadjuvante” (Silberner Bar fur die Beste Schauspielerische Leistung
in einer Nebenrolle).

De acordo com a gestdo da premiagdo, isso demonstra uma maior
sensibilidade e consciéncia de género na indUstria cinematografica.
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https://www.bva.bund.de/SharedDocs/Downloads/DE/Oeffentlichkeitsarbeit/sprachliche_gleichbehandlung.pdf?__blob=publicationFile&v=7
https://dms.giz.de/dms/llisapi.dll?func=LL&objId=91531766;objAction=download;viewType=1
https://login.microsoftonline.com/5bbab28c-def3-4604-8822-5e707da8dba8/oauth2/authorize?response_type=code&client_id=dc220fee-6727-4cb4-ad09-8f2ee74abd36&scope=openid&nonce=b64d3a32-8752-4b19-b461-8dcfb9cc0f57&redirect_uri=https%3a%2f%2fdms.giz.de%2f&state=AppProxyState%3a%7b%22InvalidTokenRetry%22%3anull%2c%22IsMsofba%22%3afalse%2c%22OriginalRawUrl%22%3a%22https%3a%5c%2f%5c%2fdms.giz.de%5c%2fdms%5c%2fllisapi.dll%3ffunc%3dLL%26objId%3d109240653%3bobjAction%3ddownload%3bviewType%3d1%22%2c%22RequestProfileId%22%3anull%7d%23EndOfStateParam%23&client-request-id=5f6ffd09-f5f8-4f00-9578-d50f84832efc
https://gizonline.sharepoint.com/sites/beezy/stories/Pages/Stories/ljM8CRO409kGJL2V6lHyw/de-DE/dd65782c-c866-4ad4-a7fc-07566e9072d9.aspx
https://intranet.giz.de/cps/rde/xchg/giz_intranet/XSL/hs.xsl/-/HTML/39595.htm?null

Caracteristicas étnico-raciais

A definicdo dos conceitos de raca e de etnia é uma discussdo

Mulata: Terminologia colonial, assim como

com variadas interpretag(”)es a0 Iongo dos tempos e cCOm uma mestico/a, que “tem a fun¢do de afirmar a
forte carga social e histdrica. Os diferentes termos para designar inferioridade de uma identidade através de

N uma condigdo animal [...] criados durante os
a populacdo afrodescendente (como negra, parda, mulata ou projetos europeus de escravatura e colonizagéo,
preta), foram historicamente aplicados com diferentes sentidos intimamente ligado as suas politicas de controle

) 7 de reprodugdo e proibi¢do do ‘cruzamento de
|deolog|cos. ragas’, reduzindo as novas identidades [...] a
condigéo de animal irracional. (KILOMBA, 2019).

Na atualidade, a questdo da contextualizacdo socio histdrica
dos termos ainda se faz latente. Por exemplo, em alguns paises
africanos de lingua portuguesa e outros americanos de lingua
espanhola e inglesa o termo negro é entendido com sentido
pejorativo, e na maioria das vezes utilizado por pessoas brancas
com sentido ofensivo, aplicado primeiramente as pessoas
africanas escravizadas e seus descendentes da didspora.

O termo afrodescendente passou a ser adotado
oficialmente depois da Conferéncia de Durban (Africa
do Sul), sobre racismo e xenofobia, realizada pela
ONU em 2001. Na oportunidade, entendeu-se que
afrodescendéncia era o termo com maior capacidade
de abrangéncia, além de ser praticamente a mesma
palavra em portugués, espanhol, inglés ou francés.

No Brasil, € necessario ter cautela com esse termo.
Considerando a Africa como berco da civilizacdo, todas
as pessoas poderiam reivindicar essa identidade,
esvaziando o conceito do termo no que diz respeito as
caracteristicas das pessoas que compdem a populagdo
brasileiral. Além disso, no nosso pais, o preconceito
e a discriminacdo ndo sdo de origem e sim de marca,
direcionados pelos tracos fenotipicos negroides, como
o cabelo crespo, o nariz largo ou os labios grossos e a
cor da pele.

Dessa forma, embora o termo afrodescendente
aparentemente ajude a amenizar a confusdo no uso dos
termos negro e preto com sentido pejorativo, o seu uso
pode também gerar uma irmandade comum mas fragil,
“por atuar em um universo social sem desigualdades e
sem diferencas”?.

1 NASCIMENTO, 2005 apud NASCIMENTO; FONSECA, 2013
2 FONSECA, 2004 apud NASCIMENTO; FONSECA, 2013, p. 60




Mesmo assim, em ambito internacional, o termo
afrodescendente continua a ser considerado como
“politicamente correto” quando se trata de pessoas
negras e das que delas descendem, entendida como uma
expressao que compreende todos 0s grupos e contém
uma dimensado politica que enfatiza a relagdo original de
todos eles.

No entanto, ao olharmos para as mais recentes
publicacdes de escritoras negras e escritores negros,
tanto as brasileiras quanto nas traducdes das publicacdes
internacionais, no campo politico, educacional e
literario, poderemos notar um aumento na recorréncia
do termo populacdo negra, em detrimento do uso de

No Censo do IBGE a classificagdo € feita por cor e raga
— branca, preta, parda, amarela e indigena — e é auto
declaratéria. Segundo o IPEA, entende-se que:

A classificagdo racial brasileira é unica, e reflete
preocupagbes engendradas pela historia nacional.
Nédo existe uma classificagdo internacional para
ragas ou para etnias. Nos diferentes paises, conceitos
como etnia, tribo [sic]*, nagdo, povo e raca recebem
contetdos locais, pois as bases importantes para a
delimitagdo das fronteiras entre grupos sociais séo
produzidas pela historia de cada sociedade. (OSORIO,
2003, p. 19).

afrobrasileira, muito mais comum até poucos anos atras.

* A palavra tribo traz uma significagéo que minimiza
a importdncia das populagées indigenas.

Importancia dentro da GIZ

Por ser uma empresa mundial, que lida com diversos idiomas, enquanto GIZ,
devemos nos ater a adequagdo de termos no contexto em que se insere. Também,
além da questao do respeito a outra pessoa e da sensibilidade e representatividade
no uso da linguagem, é importante o esclarecimento do uso terminolégico politica e
educacionalmente adequado.

No caso do Brasil, mesmo que a decisdao da ONU tenha sido pelo uso do termo
afrodescendente, o mais importante é se adequar ao contexto histérico e social de
cada pais. Assim, a recomendagao € usar os termos populagao negra, pessoa negra,
negros, negras ou negres (em comunicagao informal).

Para as traducdes, é preciso ter cuidado redobrado, pois, se traduzirmos pessoas
negras paraoinglésao pé daletra, o termo se torna pejorativo. Entao, arecomendacao
é se atentar ao contexto politico social de cada pais ao traduzir termos que se referem
a caracteristicas étnico raciais.

Em alemao, recomendamos o termo Schwarze Menschen e, para o inglés, o Black
people, ambos com letra maiuscula para “sublinhar o fato de que nao se trata de
uma cor, mas de uma identidade politica [...], um termo de autodefinicdo, com uma
histdria de resisténcia e de luta pela igualdade”. (KILOMBA, 2019, p. 16-17).


https://radios.ebc.com.br/cotidiano/edicao/2015-04/escritor-indigena-explica-diferenca-entre-indio-e-indigena
https://radios.ebc.com.br/cotidiano/edicao/2015-04/escritor-indigena-explica-diferenca-entre-indio-e-indigena
https://radios.ebc.com.br/cotidiano/edicao/2015-04/escritor-indigena-explica-diferenca-entre-indio-e-indigena

Vale reiterar que nenhum desses termos sdo
unanimes ou isentos de criticas, e todos trazem
consigo implicacBes histdricas, sociais e econdmicas.
Provavelmente, ainda passardo por diversas
transformac8es conceituais no decorrer do tempo,
bem como variardo de um contexto para o outro.
Também é importante observar o lugar de fala da
pessoa e a sua propriedade para se identificar de
uma forma ou outra. E uma questdo identitaria, de
respeito e de sensibilidade ao contexto social, cultural
e historico.

Neste guia tentamos apresentar o que se tem por
padrdo internacional e nacional no ambito politico
e educacional e o que se toma por “politicamente
correto” na atualidade (sempre em leitura consoante
com a histoéria conceitual do termo).




Pessoas com deficiéncia

A maneira de se referir a pessoas com deficiéncia fisica,
visual, auditiva ou intelectual também pode demonstrar
preconceito e criar uma barreira de comunicagao.

Pessoa portadora de deficiéncia (PPD) ou portadora de
necessidades especiais (PNE) sdo termos errados e devem
ser evitados. E preciso ter claro que deficiéncia n3o é
sinbnimo de doenga, tampouco é algo do que se possa
desfazer de forma voluntaria, porisso o termo “portadora” é
inadequado. A expressdo “necessidades especiais” também
remete a ideia de que as pessoas com deficiéncia deveriam
ser tratadas de forma diferente porque ndo possuem a

mesma capacidade.

A Convengdo sobre os Direitos das Pessoas Com Deficiéncia,
adotada pela ONU no ano de 2006, foi ratificada pelo Brasil
com equivaléncia de emenda constitucional e internalizada
e operacionalizada no nosso ordenamento juridico por
meio da Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia
(Estatuto da Pessoa com Deficiéncia — Lei 13.146/2015).

Ambas as normas, internacional e nacional, elegem como a
expressao mais correta se referir a pessoas com deficiéncia
(PcD). Também pode-se utilizar as expressées pessoa que
tem deficiéncia ou que nasceu com deficiéncia. Essas sdo
expressoes que esclarecem que ha algum tipo de deficiéncia
sem que isso inferiorize quem a tem.

Adiferenca entre esta e as anteriores é simples: a expressao
ressalta a pessoa a frente da deficiéncia. Valoriza a pessoa

acima de tudo, independentemente de suas condi¢cdes
fisicas, sensoriais ou intelectuais.

Dicas de aplicativos para leitura digital:
Be my eyes, Eye-D, Ubook, CPgD Alcance

Além disso, sistemas Android ja vem com TalkBack e iOS com Voice Over
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Material audiovisual com
linguagem inclusiva e nao sexista

E comum utilizarmos videos, fotos e ilustracBes para representar e divulgar o trabalho que
desenvolvemos. Com isso, acabamos também retratando pessoas e personagens diversos, em
diferentes situagdes.

Segundo Hunt (2018)%, retratar diferentes culturas possibilita a criacdo de experiéncias que
agregam valor ao ambiente e contexto em que estamos inseridos, melhora a convivéncia entre
todos e todas, permite acesso a diferentes pontos de vista, contribuindo, também, com a ampliagdo
da criatividade. Além disso, ilustrar a inclusdo e a diversidade ajuda a fortalecer a opinido dos
parceiros e da sociedade em relacdo a empresa, pois ela consegue refletir o que a sociedade é:
diversa?.

Paraisso, antes de se pensar em como representar grupos minoritarios e diversos em uma imagem,
fotografia ou video, o Conselho da Unido Europeia traz algumas perguntas orientadoras®. Sdo elas:

e Como se sente ao ver essa imagem? Quais sao suas primeiras impressoes?
e Gosta? Por qué? Por que ndo?
¢ O que vé na imagem? Consegue identificar seu grupo étnico/racial e os demais?
¢ Vé diversidade e inclusao?
e Qual é a mensagem transmitida? Essa imagem é inclusiva e ndo sexista?
A imagem utilizada corresponde ao que pretende transmitir?

Uma vez respondidas essas perguntas, serd mais facil ndo apenas representar diferentes grupos
em documentos audiovisuais, mas também antever a aceitacdo do publico-alvo sobre essa
comunicacao.

O objetivo deste capitulo é direcionar a utilizacdo da linguagem inclusiva e ndo sexista também em formato
audiovisual.

Independentemente do conteldo abordado pelo documento audiovisual, a representacdo inclusiva deve
ser feita buscando sempre a diversidade e a inclusdo de grupos minoritarios em todos os assuntos, que
devem abordar a perspectiva de género, de raca e etnia, a populacdo LGBTQIA+, a inclusdo de pessoas com
deficiéncia e o combate a outros esteredtipos nocivos.

Este capitulo esta dividido em se¢des com recomendacdes sobre o que fazer e o que ndo fazer para retratar
cada um dos grupos mencionados. Essa divisdo foi realizada com o intuito de facilitar a organizacdo deste
manual, porém, a producdo do contelddo audiovisual deve sempre buscara diversidade e interseccionalidade,
levando em consideragdo todos os grupos retratados.

1 HUNT, Vivian et al. Delivering through diversity. 2018. Mckinsey & Company. Disponivel em: https://www.mckinsey.com/business-functions/
organization/our-insights/delivering-through-diversity.

2 BULGARELLI, Reinaldo. Inclusdo e Diversidade. 2013. Disponivel em: https://www.ethos.org.br/cedoc/inclusao-e-diversidade

3 CONSELHO, Secretariado-Geral do. Comunicagdo inclusiva no GSC. 2018. P.14, Disponivel em: https://www.consilium.europa.eu/media/35437/
pt_brochure-inclusive-communication-in-the-gsc.pdf.
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O que fazer e o que nao fazer para utilizar
a LINS em documentos audiovisuais

Abordagem de género

O QUE NAO FAZER O QUE FAZER




Abordagem étnico-racial

O QUE NAO FAZER O QUE FAZER

Inclusao da populacao LGBTQIA+

O QUE NAO FAZER O QUE FAZER




Inclusao de pessoas com deficiéncia (PcD)

O QUE NAO FAZER O QUE FAZER

Evitando outros estereoétipos nocivos

O QUE NAO FAZER O QUE FAZER




Linguagem audiovisual inclusiva para PcD

Pessoas com deficiéncia auditiva e visual enfrentam desafios para
acompanhar materiais audiovisuais, textos e outros elementos de
comunicacgado. Esses desafios, hoje em dia, podem ser superados com o
uso de equipamentos que permitem a leitura de tela ou a descricdo do
audio, por exemplo.

Segundo Stamato e Molina (2017), o grupo de pessoas atingidas pelo
desenvolvimento dos recursos acessiveis no campo audiovisual é
formado, principalmente, por deficientes visuais e auditivos. Porém,
disléxicos, idosos, analfabetos e pessoas com outras deficiéncias
fisicas também podem se beneficiar com os recursos de acessibilidade
audiovisual.

Vamos conhecer algumas boas prdticas que podemos sequir para facilitar
a acessibilidade e de deixar a comunicagdo audiovisual mais inclusiva?

Legendagem para surdos/as e ensurdecidas/os (LSE)

A legendagem para surdas/os e ensurdecidos/as (LSE) é diferente da legendagem
tradicional de audio. Além das falas das pessoas ou personagens, apresenta também
indicacBes de nomes, descricdo de ruidos, sons e trilha sonora. Dessa forma, a pessoa
com deficiéncia auditiva pode compreender melhor o ambiente e as sensacdes.

No Brasil, temos grande contato com o modelo norte-americano chamado closed
caption (CC), muito utilizado na TV aberta. No entanto, este modelo é falho, pois ndo
contempla muitas das necessidades das pessoas com deficiéncia auditiva®. Além das
CC possuirem pouca sincronia com a imagem, elas sao distribuidas em diversas linhas,
causando desconforto visual ao telespectador.

De acordo com os padrdes internacionais de producdo de legenda?, é recomendado
gue a fonte seja utilizada na cor amarela ou branca e com contorno preto. O texto deve
ser centralizado e com, no maximo, 32 caracteres por linha e duas linhas por cena. Essa
padronizacdo ajuda na compreensdo do conteldo, ja que otimiza o tempo de leitura.

Também é recomendado diferenciar a fala das pessoas ou personagens da descricdo de
ruidos, trilha sonora e descricdo de emocdes. Essa diferenciacdo pode ser feita por meio
do uso da letra em italico ou adotando colchetes para as descricdes.

DI ca' Caso ndo seja possivel a realiza¢do da LSE nos videos produzidos
" pela GIZ, recomendamos a incluséo de legendas em portugués, que
podem ser previstas no TdR de contratagdo da produtora do video ou

realizada posteriormente pelo Nucleo de Comunicagdo e Processos
Digitais (NCPD). O YouTube, por exemplo, possui uma ferramenta
simples e intuitiva para inser¢éio manual de legendas.

1 Stamato e Molina (2017)
2 Araujo, 2018 27



Janela de Linguagem Brasileira de Sinais (Libras)

A Linguagem Brasileira de Sinais (Libras) foi oficialmente reconhecida como
uma lingua brasileira em 2002, na Lei n? 10.436. Entretanto, foi somente em
2015 que as questdes que tratam de acessibilidade nas areas de cultura e
informacdo foram consideradas (Lei n2 13.146- Lei Brasileira de Inclusdo da
Pessoa com Deficiéncia).

A Norma Brasileira da Acessibilidade em comunicacdo na televisdo (NBR
15.290, 2016) define a janela de libras como um “espaco delimitado no video
onde as informacdes veiculadas na lingua portuguesa sdo interpretadas
para Libras.” De acordo com o IBGE, ha mais de dez milhdes de pessoas com
alguma deficiéncia auditiva no Brasil e que podem se beneficiar com o uso
dessa linguagem.

Mas qual a diferenca entre o uso de janela de libras e a legendagem?

Existem pessoas que perderam a audicdo, ou parte dela, em um determinado
momento da vida e compreendem a lingua portuguesa. Entretanto, para
aquelas pessoas que nasceram surdas, a lingua materna ndo é o portugués,
mas sim a Lingua Brasileira de Sinais.

As legendas dos videos sdo um otimo recurso inclusivo para as pessoas com
deficiéncia auditiva que utilizam e compreendem a lingua portuguesa ou
aquelas que sdo bilingues?. Para parte da populagdo que so se comunica por
meio de Libras, este ainda é um recurso que ndo as inclui na comunicacdo.
Porisso, é recomendado que todos os videos produzidos também disponham
de uma versdo com intérprete de Libras?.

Ha empresas especializadas em realizar este
servico, que ndo demanda nenhuma alteracao
ou prejuizo para a estética, edicdo ou quaisquer
outros elementos do video original.

A versdo em libras também pode ser prevista
no TdR de contratacdo da empresa que
produzird o video, pois muitas delas ja estdo
preparadas para suprir essa necessidade.

1 Existem pessoas com deficiéncia que se comunicam exclusivamente por Libras, aqueles que utilizam somente a
lingua portuguesa e os bilingues, que compreendem os dois idiomas. (HANDTALK, 2017)

2 No Brasil, a obrigatoriedade do uso desse recurso é somente no horério politico e em campanhas institucionais
do governo e de utilidade publica.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2015/lei/l13146.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2015/lei/l13146.htm

Audiodescricao (AD)

Audiodescricdo é um recurso de narracdao de imagens que pode
ser aplicado em qualquer meio que apresente contetddo visual.
Esse recurso transforma o visual em verbal?, abrindo possibilidades
maiores de acesso a cultura e a informacdo e contribuindo para a
inclusdo cultural, social e escolar. Além das pessoas com deficiéncia
visual, a audiodescricdo amplia também o entendimento daquelas
com deficiéncia intelectual ou disléxicas.

A descricdo deve contemplar agdes, linguagem corporal, expressdes
faciais, cenarios, figurinos e tudo o que for relevante na construcao
audiovisual?, como a ambientacdo espacial ou temporal 3.

Segundo a Norma Brasileira da Acessibilidade em comunicag¢do na
televisdo (ABNT NBR 15290), de 2005, a descricio em dudio de
imagens e sons deve transmitir de forma sucinta o que ndo pode ser
entendido sem a visdo. Devem ser evitados monotonia e exageros;
a audiodescricdo deve ser compativel com o publico-alvo e evitar a
subjetividade.

A audiodescricdo pode ser incluida nos metadados na imagem, com
o auxilio de programas especificos (como o View NX2, que é de uso
gratuito) ou por meio de textos alternativos, op¢do que algumas
redes sociais e sites ja possuem. Nesses casos, a audiodescri¢do
nao ficara visivel (como uma legenda comum, por exemplo), porém,
leitores de texto para pessoas com deficiéncia visual irdo identifica-
las no lugar da imagem.

Outra opgdo interessante é a insercdao da audiodescricdo em
textos que acompanham imagens e videos. Esta campanha surgiu
nas redes sociais, em 2012, com a hashtag #PRACEGOVER.

O objetivo é possibilitar a compreensdo das pessoas com
deficiéncia visual que utilizam programas de reproducdo de

texto em dudio e, assim, prover a inclusdo delas nas redes
sociais - um ambiente visual onde as imagens sdo essenciais
para a compreensao do contexto de uma publicacdo. Por ser um
recurso facil e pratico, atualmente ja se tornou uma marcagao
utilizada também em sites, publicagcbes e outros meios que
contam com conteudo visual.

1 Motta e Romeu Filho (2010)
2 BENECKE, 2004
3 HURTADO, 2007
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N3do é objetivo deste guia definir conceitos universais e fixos. Assim como as experiéncias e
a cultura, conceitos nao sao estaticos no tempo e refletem diferentes perspectivas e ideias
sociais, culturais e politicas ao passar dos anos.

Os conceitos aqui discutidos — bem como outros além de raga, etnia, género — estao sujeitos

a mudangas e serdo ressignificados constantemente de acordo com o contexto social no qual
estdo inseridos.

Nossa inten¢dao foi demonstrar o potencial de transformag¢ao da linguagem e apontar que
reconhecer a diversidade e a pluralidade é também questionar conceitos que excluem,
categorizam ou discriminam.

Dicas

e Usarotermoadequado fazcom que a pessoa a quem nos referimos
nao se sinta inferiorizada ou discriminada e evita constrangimentos.

e Ndo existe uma Unica expressao correta e valida em todos os
tempos e espacos. Em cada época sao utilizadas palavras cujos
significados sdao compativeis com os valores vigentes no periodo.

e Quando ndo souber a identidade de género da pessoa que é sua
interlocutora, procure utilizar termos neutros. Para além disso, ndao
tenha vergonha de perguntar. E melhor perguntar do que tratar a
pessoa de forma errada ou ofensiva.

e Quando souber a identidade de género da pessoa que é sua
interlocutora, utilize corretamente a marcagao de género que a
pessoa com quem vocé conversa prefere.

e Sempre que possivel, tente utilizar a linguagem inclusiva e ndo-
sexista. Ndo se acanhe em parar no meio da frase e pensar ou
pedir ajuda. Tenha calma e aprenda junto com a pessoa com quem
conversa. Aos poucos, vocé pegarad o costume e falard naturalmente.
A linguagem neutra se torna habito por meio da pratica!
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Entre em contato e construa
conosco!

Este guia tem a intencdo de ser um documento de construcdo colaborativa e
participativa e sera atualizado sempre que surgirem novas possibilidades.

Para isso, contamos com a sua ajuda!
Nos envie frases que nao sabe como neutralizar, dicas, recomendacgdes e criticas.

Queremos sempre adicionar outras formas de neutralizacdo para que seja um
material cada vez mais completo para a construcao de uma linguagem neutra.

Se quiser contribuir envie um e-mail com o assunto LINS para:

genero brasil@giz.de



mailto:genero_brasil@giz.de
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