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1.1Direito a Educagao

A Constituicao da Reptiblica de Mogambique consagra a educag@o como um direito e dever
fundamental de cada crianga, que deve ser oferecida num ambiente seguro, propiciando a
aprendizagem. Apesar dos avancos significativos registados no acesso a educagao nos Ulti-
mos anos, a violéncia contra as criangas nas escolas constitui uma preocupacao que exige
uma resposta conjunta, integrada e coordenada. A criagdo de um ambiente facilitador de
aprendizagem e livre de violéncia requer uma abordagem multissectorial de protecgéo da
crianca a partir da familia, comunidade, instituicdes do governo aos diferentes niveis, socie-
dade civil e parceiros de desenvolvimento, com a lideranca do Ministério da Educacéao e De-
senvolvimento Humano.

1.2 Violéncia contra Criangas

Dados de pesquisas das organizacdes da sociedade civil indicam que a violéncia contra a
crianga é frequente tanto na escola como em casa (ROSC, 2015)". Qutra pesquisa sobre as Per-
cepcoes dos Alunos sobre 0 Assédio Sexual e Abuso Sexual nas Escolas Secundérias revelou
que 64,45% de rapazes e 59,5% de raparigas, dos 1200 alunos entrevistados, ja ouviramfalar de
casos de violéncia sexual nas suas escolas e 12% sabia de alguém que desistiu da escola de-
vido ao assédio e abuso sexual (CESC, 2017). Dados do Instituto Nacional de Estatistica sobre
a Violéncia Doméstica referentes ao periodo de 2014 a 2016° revelaram que a violéncia contra
a crianga aumentou significativamente®.

Avioléncia contra a crianga & um dos factores que minam o direito ao acesso a uma educagao
de qualidade, equitativa e inclusiva. Muitas vezes a violéncia ndo é denunciada, fazendo com
que as vitimas nao recebam o apoio e a assisténcia necessarios para a sua reabilitagdo e rein-

1. Relatdrio da Implementagao dos Direitos da Crianga em Mogambique, ROSC, 2015

2 Estudo sobre as Percepgoes dos Alunos sobre o Assédio Sexual e Abuso Sexual nas Escolas Secundérias, CESC e CEP, 2017

3. Violéncia Doméstica (2014-2016) INE, 2016

4.4.819raparigas e 3.053 rapazes dos 0 aos 17 anos sofreram violéncia doméstica em 2014 comparado com 5.800 raparigas e 3.292 de rapazes em 2016




sercdo na escola, implicando da mesma forma a ndo responsabilizacéo dos perpetradores de
acordo com alei.

As causas da falta de dentincia sdo vérias, sendo as mais conhecidas o medo da exposicao e
desonra da familia, o receio de represalias, 0 desconhecimento das leis, dos mecanismos de
dendncia e aimpunidade dos perpetradores.

1.3 Definigao da Violéncia contra Criangas nas
Escolas

Existem varios tipos de violéncia contra criangas que contribuem negativamente para 0 acesso,
retencdo e progressao da crianga na escola. A violéncia nas escolas define-se como toda a vio-
Iéncia que acontece no &mbito escolar e inclui:

Quadro 1: Tipos de Violéncia contra a Crianga na Escola

Abuso sexual: Qualquer acto de natureza sexual, envolvendo ou ndo relagdo sexual. O
abuso sexual inclui: caricias sem consentimento, beijo com o uso da forga, insinuagdes inde-
centes, tentativas de beijar com o uso da forga, propostas sexuais indecentes, tentativas ou

consumacdo da relagdo sexual com recurso a forca ou a seducdo” (MINEDH, 2015)°.

Assédio Sexual: Constranger sexualmente alguém com promessa de beneficio de qual-
quer natureza; 2) Abusar da autoridade que |he conferem as suas fungoes, assediar sexual-
mente outra pessoa com ordens, coergao ou intimidacdo para obter vantagens ou beneficios
de natureza sexual e 3) Constranger alguém com o intuito de obter vantagem ou favoreci-
mento sexual, prevalecendo-se 0 agente da sua condi¢do de superior hierarquico, por meio de
ameagca ou coercao” (Cadigo Penal)®.

Violéncia Sexual de Criangas: Uso de criancas para fins sexuais, com ou sem uso
da forga, até mesmo com o seu consentimento. Ex: 1) envolvimento sexual de um professor
com uma aluna e manter relagdes sexuais e 2) quando um adulto mostra a crianca filmes e
fotos pornogréaficos, drgdos genitais, toca nas suas parte intimas (MINEDH, 2015)7

A violéncia sexual na escola: Toda a violéncia sexual que acontece no &mbito esco-
lar, envolvendo o funcionario e o agente do sector, durante as actividades escolares ou nao e
No percurso casa-escola e vice-versa.

Existem outras formas de violéncia na escola que também contribuem negativamente tanto
para 0 acesso Como para a progressao, retencao e conclusao do ensino. Esta violéncia pode ser:

Violéncia Fisica: consiste em bater, pontapear, mandar ajoelhar, mandar fazer trabalhos
como castigo ou punigdo, puxar as orelhas. Por exemplo quando um professor bate num aluno
porque ndo fez trabalhos de casa ou fez alguma indisciplina” (MINEDH, 2015)8

Violéncia Psicolégica: consiste em usar palavras agressivas para ofender a crianga
ou outra pessoa. Por exemplo, quando o professor chama uma crianga de burra, estipida ou
preguigcosa” (MINEDH, 2015)°

5. Guido Escolar para os Professores, Métodos para Identificagao de Sinais de Violéncia em Criangas e Adolescentes, MINEDH, 2015
6. Cddigo Penal, Lei 35/2014, Republica de Mogambique

7. Guido Escolar para os Professores, Métodos para | ldentificagéo de Sinais de Violéncia em Criangas e Adolescentes, MINEDH, 2015
8. Guido Escolar para os Professores, Métodos para Identificagao de Sinais de Violéncia em Criangas e Adolescentes, MINEDH, 2015
9. Guiao Escolar para os Professores, Métodos para identificagao de Sinais de Violencia em Criangas e Adolescentes, MINEDH, 2015



2.Quadro Legal de Protecao

da Crianga contra a Violéncia

2.1 Instrumentos Internacionais e Regionais
Mocambique ratificou vérios instrumentos legais internacionais e regionais de protec¢ao dos
cidadaos, incluindo para a protecg&o das criangas, contra todas as formas de violéncia.

A Constituigdo da Republica estabelece que os tratados e acordos internacionais, validamente
ratificados, vigoram na ordem juridica Mogambicana ap0s a sua publicacao oficial e enquanto
vincularem internacionalmente o Estado de Mogambique (BR, | Serie — Nimero 51, 2004)°.

Os principais instrumentos internacionais e regionais ratificados por Mogambique para a pro-
tec¢do da crianga contra a violéncia sdo os seguintes:

Quadro 2: Instrumentos Internacionais e Regionais Ratificados e Ano de Aprovagéo

Instrumentos Intemacionais e Regionais Ra:%?iggga"o
Conveng&o sobre a Eliminac&o de todas as Formas de 1983
Discriminago e Violéncia contra as Mulheres (CEDAW)

Convengéo das Nagdes Unidas sobre os Direitos da Crianga 1994
Programa de Ac&o da Conferéncia Intemacional sobre 1995
Populagéo e Desenvolvimento (CIPD)

Programa de Ac&o da Conferéncia Intemacional sobre 1995
Populagéo e Desenvolvimento (CIPD)

Carta Africana sobre os Direitos e Bem-estar das criangas 1998
Plano de Agéo de Dakar de Educagéo para Todos 2000
Protocolo da Carta Africana dos Direitos Humanos e dos Povos 2005
relativos aos Direitos das Mulheres em Africa

Quadro Continental de Politica para a Satide e Direitos Sexuais e Reprodutivos 2005
na 2° Sessao Ordinéria da Conteréncia dos Ministros Africanos de Satide

Convengéo Internacional sobre Pessoas com Deficiéncia e o seu Protocolo Opcional 2010
Compromisso Ministerial sobre Educac&o Sexual Abrangente e Servigos 2013
de Satide Sexual e Reprodutiva para Adolescentes e Jovens

Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel 2015
Declaragéo de Incheon 2030 e o Quadro de A¢é&o para a 2017

Implementagé&o do 0DS 4, Conselho dos Direitos Humanos

10. Boletim da Repiblica de Mogambique, 22 de Dezembro de 2004, | Serie no. 51



2.2 Leis e Politicas Nlacionais de Protecgao da
Crianca

Mogambique tem um quadro legal robusto para a protecao dos direitos da crianga. Nos ltimos
anos foram aprovadas leis e politicas que se materializam através de programas e planos na-
cionais, incluindo os regulamentos do sector da educacao.

Quadro 3: Leis, Politicas, Programas e Planos Nacionais para a Protecgdo da Crianga

LEIS A:gge;{;eﬁo
Constituigdo da Republica de Mogambique 2004
Lei de Promogao e Protecao dos Direitos da Crianga, Lei 7/2008 2008
Lei de Violéncia Doméstica contra a Mulher, Lei 29/2009 2009
Cadigo Penal, Lei 35/2014 2014
Lei do Sistema Nacional de Educagéo 2018
Lei de Prevengao e Combate as Unides Prematuras 2019
Politica e Estratégia de Satide Sexual e Reprodutiva de Adolescentes 2001
Regulamento do Educagéo Bésico 2009
Politica Nacional de Satide e Direitos Sexuais e Reprodutivos de 2011 201
Plano Estratégico do Sector de Educagao (2012-2016), prorrogado para 2019 2012
0 Plano Nacional para a Crianga (PNAC Il 2013-2019) 2013
Plano Estratégico do Sector da Satide (PESS 2014—2019) 2014
Estratégia Nacional de Satide Escolar e dos Adolescentes e Jovens

Estratégia de Género para a Educagéo e Desenvolvimento Humano 2016-2020 2016
Il Plano Nacional de Prevengao e Combate a Violéncia contra a Mulher (2017-2021) 2017
Despacho 435/GM/ MINEDH/2018 2018

Estatuto Geral do Funciondrio e Agente do Estado

Estatuto do Professor

Cédigo de Conduta do Professor



0 Mecanismo Multissectorial para a Prevengao, Deniincia, Encaminhamento, Resposta e As-
sisténcia as Vitimas de Violéncia nas Escolas visa contribuir para um ambiente escolar seguro
e saudavel através da prevengao, resposta e assisténcia as vitimas de violéncia na escola, in-
cluindo a sexual. 0 Mecanismo integra as instituicées que superintendem as seguintes areas:

e Educacao e Desenvolvimento Humano e Assuntos Religiosos e Constitucionais
e Geénero, Crianca e Acgao Social, e Instituto de Patrocinio e

e Salde Assisténcia Juridica

e Interior e Procuradoria

e Juventude e Desportos e Conselhos Municipais.

e Culturae Turismo

Integra também as organizagdes da sociedade civil, liderangas comunitarias e parceiros de
desenvolvimento.

0 Mecanismo acrescenta valor ao trabalho actual para a proteccao da crianga nas seguintes
vertentes:

A. Constituiumaferramenta de orientacdo para os diferentes actores envolvidos
na proteccao da crianga.

B. Oferece uma oportunidade para assegurar que as instituicdes do Estado, da
sociedade civil, religiosas e comunitarias trabalhem em conjunto e de uma
forma coordenada contra todas as formas de violéncia nas escolas.

C. Toma como referéncias as licdes aprendidas das iniciativas actuais para a
protecgdo da crianca.

3.1 Objectivos do Mecanismo

Objectivo Geral
Contribuir para um ambiente escolar seguro e saudavel através da preveng&o, resposta e as-
sisténcia as vitimas de violéncia na escola, incluindo a sexual

Objectivos Especificos
e Clarificar os papéis de todos os actores para reforcar os mecanismos de responsabilizacao
na protecgao, encaminhamento, resposta e assisténcia as vitimas de violéncia na escola;
e Providenciar orientagdes sobre os procedimentos a sequir na dendncia,
encaminhamento, resposta e assisténcia as vitimas de violéncia
na escola de forma atempada, coordenada e integrada;
o Definir um sistema de monitoria e avaliagao.



3.2 Principios Orientadores

0 mecanismo multissectorial rege-se pelos seguintes principios:

Quadro 4: Principios Orientadores do Mecanismo Multissectorial

Respeito pela
Dignidade e
pelos Direitos
Humanos

Igualdade de
Direitos e nao
Discriminagao

Interesse Supe-
rior da Crianga

Confidenci-
alidadee
Privacidade

Nao Cau-
sar Danos

Consentimento

Responsa-
bilizagao

Principio de Ac-
¢ao Integrada

Empodera-
mentoe
Envolvimento
Activoda
Crianca a partir
daEscola

Toda a accao de prevengao, denlincia, encaminhamento, resposta e assis-
téncia as vitimas de violéncia na escola, deve estar enquadrada dentro do
respeito pela dignidade e direitos humanos da crianga no geral; e em parti-
cular o direito a educag&o, a um ambiente escolar livre de todas as formas
devioléncia.

Toda a accao de prevengao, denlincia, encaminhamento, resposta e assis-
téncia a vitima de violéncia na escola deve ser realizada sem qualquertipo de
distingao, exclusao, restricdo ou preferéncia, baseada no género, condig&o
econdmica ou outra situagdo de qualquer natureza. Contudo, deve ser dada
especial considerag&o aos grupos de criangas mais vulneraveis e em maior
risco de sofrer violéncia, como sejam os casos de criangas com deficiéncia.

0 dever de aceitar que toda a acgéo de prevengdo, dendincia, encaminha-
mento, resposta e assisténcia a vitima de violéncia na escola sdo regidas
pelo interesse superior da crianga. Em nenhuma circunsténcia, a protecgao
dos direitos da crianca deve ser limitada ou ser parcialmente garantida.

Toda a acg&o de prevencao, dendincia, encaminhamento, resposta e assis-
téncia a vitima de violéncia na escola deve ser realizada com garantia de
proteccdo da identidade e privacidade das vitimas e seus dependentes. A
confidencialidade das informacdes colectadas deve ser mantida em sigilo e
somente acedida pelas autoridades encarregues pelo caso.

Toda a acgdo que for desencadeada para prevenir, responder e assistir as vi-
timas de violéncia nas escolas dever ser feita de forma a minimizar possiveis
danos alongo prazo.

Reconhecer e salvaguardar o direito da crianca a participacao e acesso a
uma explicagdo em uma lingua e linguagem de acordo com sua idade e con-
siderar a sua opinido. Caso os pais, responsaveis ou representantes legais
das criangas se recusem em dar o seu consentimento para 0 acesso aos
servigos, o funcionario deve informar a autoridade competente para prosse-
guimento das acgdes na salvaguarda da vida e salide das criancas.

0 autor e o encobridor devem ser punidos pelos factos julgados e provados
pelas instituicdes competentes.

0 mecanismo baseia-se na alianga e actuagdo coordenada entre os actores
nas varias componentes de prevengdo, denincia, encaminhamento, res-
posta e assisténcia as vitimas.

A escola deve desenvolver, disseminar e implementar ferramentas para que
a crianga tenha conhecimentos sobre seus direitos; ter consciéncia de actos
de violéncia e conhecer instrumentos de dentncia.



3.3 Papéis e Responsabilidades dos Diferentes
Actores

Aresponsabilidade priméria pelaimplementac&o do presente Mecanismo cabe asinstituigdes do Estado
com o mandato de assegurar o bem-estar da crianca e protec¢ao contra todas as formas de violéncia.
No entanto, existem varios actores que intervém na cadeia de protecgao da crianga que inclui a propria
crianga, familia, comunidade e instituicdes do Estado aos diferentes niveis, organizagdes da sociedade
civil, organizacBes internacionais, entre outros. 0 gréfico que se segue clarifica os papéis e responsabili-
dades dos diferentes actores. A assisténcia vai para além dos mecanismos formais para incluir também
afamilia e a comunidade, até a propria escola que dao solidariedade a apoio multiforme. Quando setrata
de casamentos prematuros, a escola vai buscar a crianga em casa e reintegra na escola.

Todas as accoes realizadas no ambito deste mecanismo devem ter em conta a proteccéo e o
interesse superior da crianga.

Grafico 1: Papeis e Responsabilidades dos Diferentes Actores

- Mobiizeedo  PREVENIGAO RESPOSTA  :/dentificogao
« Sensibilizagdo Q « Dentincia
« Informagdo . Enfammhamento
bt e
« Empoderamento « Ionit
« Medias « Diregdo Prov. e Dist. ~ Cumprimento das penas
« Instituicoes . da Educagao
Governamentais QH(EN I . Esquadras e Gabinetes
« Parceiros de de Atendimento
Desenvolvimento « Familia « Procuradoria
« Comunidade « Tribunais
« Escola
«IPAJ
« Diregao Prov. A
Acgao Social ASSISTENCIA
+ CAls « Apoio psicossocial
« Apoio Legal
Actores « Reintegragdo
« Reabilitagdo

Responsabilidades

0 gréfico acima ilustra que na Area da Prevencao os diferentes actores realizam acgdes de: 1)
mobilizagao e sensibilizagdo da comunidade escolar para a prevengao de violéncia contra crian-
cas na escola; 2) oferecem informag&o para empoderar a crianca sobre a necessidade de estar
alerta sobre situagGes de vulnerabilidade a violéncia; 3) criar redes de entre-ajuda e participar em
actividades escolares e extracurriculares sobre a protegao dos direitos da crianga, incluindo o
acesso a salide sexual e reprodutiva; 4) capacitagdo dos diferentes actores sobre as suas respon-
sabilidades na proteccgao da crianga contra a violéncia, producao e disseminagao de informagao.

Na Area da Resposta destaque vai para acdes de identificago, denuncia e encaminhamento de
casos de violéncia contra a crianga, tramitagdo do expediente ao nivel do sector da educacao e
das instituicdes de justica, julgamento e monitoria do cumprimento das penas.
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A Assisténcia as Vitimas inclui a provisao da assisténcia médica, psicossocial e legal, acomo-
dacao temporaria e reintegracdo da vitima na escola.

4.Fluxograma de dentincia,

encaminhamento, respostae
assistenciaavitima

Uma das ferramentas fundamentais para prevenir e responder a casos de violéncia é a provi-
sdo de uma assisténcia adequada as vitimas e a existéncia de um fluxograma claro e credivel
de dendincia, encaminhamento e resposta de casos. O mecanismo vai usar o seguinte fluxo-
grama.Adendncia é obrigatéria, especialmente para os sectores da Educac@o, Salde e Accao
Social (Art°20, Lei n°7/2008, de 97)

Introdugao

Partindo da escola e da comunidade, onde os casos sdo identificados, o fluxograma esta es-
truturado para orientar a populacao e os servigos nas duas fases cruciais deste processo: a
deniincia e o encaminhamento do caso e depois a resposta e a assisténcia a vitima.

Grafico 2: Identificacdo, dentincia e encaminhamento de casos

IDENTIFICAGAO
DOS CASOS

Escola e comunidade
(alunos, amigos, professores, funcionarios
da escola, familia, autoridades locais, etc.)

DENUNCIA E
ENCAMINHA-
MENTO

Linha Caixa de Ponto focal género e/ou
Fala Crianca Reclamacéao professor de saiide e/ou
(116)

(CRS) Conselho de escola da Escola Local
| |
Organizacdes Diretores Distritais de B
Sociedade Civil Educacao/provinciais B
[ |
u
[ 4

Posto Policial/Esquadra ou Gabinete
de atendimen:Io e/ou Posto de SR ———
saiide/CAl e SDSMAS

Director Autoridade

LEGENDA:

E B Asautoridades locais, ndo tendo mandato para resolugéo deste tipo de casos,
tém a obrigagao de fazer a denlincia a outras instancias.



Identificagao

E da responsabilidade de todos identificar casos de violéncia contra criancas e adolescentes
na escola, seja na propria escola seja na comunidade.

Para que os casos sejam identificados é importante que todos estejam informados e cons-
cientes dos tipos de violéncia que afectam os alunos: castigos corporais, agressoes e quais-
quer atentados contra a integridade fisica; assédio sexual, violacao ou abuso sexual; intimi-
dacdo, humilhag@o e violéncia emacional; furtos e destruigdo de bens ou bullying (in cluindo
cyberlullying).

Estes casos, quer sejam prepetrados por professores, funcionarios da escola ou outros alu-
nos, sdo alguns exemplos de violéncia a que todos devem estar atentos para proteger as crian-
cas. Eimportante que os prdprios alunos sejam capazes de reconhecer estes casos de violén-
cia, como algo inaceitavel, para poderem identificar quando eles préprios ou os seus colegas
estdo a ser vitimas de violéncia e abuso. Os professores e outros funcionarios da escola, as
autoridades locais, a comunidade e a familia devem também estar conscientes e atentos para
poderemidentificar estes casos de violéncia, pois € o primeiro passo para proteger as criangas
e adolescentes.

Denuncia: Uma vez identificados os casos de violéncia, & importante que estes sejam de-
nunciados e encaminhados. A deniincia é obrigatoria, especialmente para os sectores da
Educacdo, Satde e Acgdo Social (Art°20, Lei n°7/2008, de 97). A dendincia nem sempre é um
processo ou uma decisao facil de tomar, pois quem identifica o caso pode ter preocupacdes
com o seu anonimato, com possiveis retaliagdes ou simplesmente pode nao saber o que fa-
zer. Assim, existem mecanismos de deniincia variados, adequados a pessoa que identificou o
caso (aluno/crianga ou adulto) e a gravidade do caso de violéncia.

° Quando o caso é identificado por um aluno e este quer preservar o seu
anonimato pode fazer a dendncia através da Linha Fala Crianga (LFC) com uma chamada
telefonica gratuita para o nimero 116, onde fornecera os dados necessarios para que estes
depois fagam o encaminhamento do caso, ou pode também fazer a dendncia através das Caixas
de Reclamacao e Sugestdes colocadas nas escolas, colocando um bilhete com a descrigéo do
caso e a informacao suficiente para que a escola possa depois dar sequimento e agir. Outra via
de dendncia é a exposigao directa do caso ao Ponto Focal de Género, ao Professor de Saiide
ou ao Conselho de Escola. No caso de aidentificagdo ser feita por um adulto, dentro da escola
(professor ou outro funcionario) aconselha-se o uso da Caixa de Reclamacdes e a LFC, se este quiser
manteroanonimato,ouaexposicaodocasoaoConselhodeEscola.Nos casos deviolénciasexual
ou violéncia fisica grave a pessoa que identifica o caso (crianga ou adulto) deve dirigir-se a um
Posto de Policia ou Esquadra, a um Gabinete de Atendimento a Familia e Menores,
Centro de Acolhimento Integrado (CAl) ou SDSMAS (a nivel do distrito) e/ou a um

L
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Posto de Saide(paraavitimapoder teracessoamedicamentos para evitar gravidez e para
evitar a transmissao do HIV-SIDA e outras doencas sexualmente transmissiveis).

° Quando o caso de violéncia € identificado, fora da escola, normalmente por um
membro da familia ou da comunidade, a dendncia deve ser feita através da LFC (no caso de se
querer manter o anonimato), ou directamente na Policia, CAl, Posto de Satide ou SDSMAS. Em alguns
casos, a comunidade prefere denunciar a autoridade local que, mesmo nao tendo mandato
para resolucdo deste tipo de casos, tem a obrigacao de fazer a deniincia a outras
instancias. Portanto, se a pessoa denunciou o caso a autoridade local (lider comunitario, régulo
etc.) eles tm obrigacdo de encaminhar o casos de abuso e violéncia sexual e de violéncia fisica
grave para as instancias competentes (Policia/Posto de Saude/CAI/SDSMAS).

Encaminhamento: Apos a denlincia, pelas diferentes vias, o encaminhamento de casos é
feito da seguinte forma:

e Linha Fala Crianga (116): Recebe a dentncia do caso e encaminha directamente para as
autoridades policiais, Posto de Satde, CAl ou SDSMAS ou encaminha para Organizacoes da Sociedade
Civil que, por sua vez o encaminha para as mesmas instituigdes.

e Caixa de Reclamacao e Sugestao: Conforme a indicagao do MINEDH a Caixa de Reclamagdes
e Sugestaes ¢é aberta por o Ponto focal de género, o Professor de saide e um membro
do Conselho de Escola. Quando o caso de violéncia esta bem identificado ha varias formas
de encaminhamento, dependendo do caso: se o director da escola estiver envolvido o caso deve
ser encaminhado directamente para os servicos distritais e direccao provincial de educacao para
abertura de processo disciplinar. No caso de violéncia sexual ou violéncia fisica grave
tem que se encaminhar directamente para as autoridades policiais, para o Posto de Satde, CAl ou
SDSMAS. Se o director da escola ndo estiver envolvido no caso de violéncia, deve ser ele a abrir o
processo disciplinar contra o professor ou funcionario envolvido.

o Ponto Focal de Género, Professor, Conselho de Escola: Quando recebem uma dentncia
dos alunos, ou através da CRS, é necessario ter em consideragao o sequinte: Quando o prepetador for
o director da escola, 0 caso deve ser encaminhado directamente aos servigos distritais ou direcgoes
provinciais de Educacao para abertura de processo disciplinar, mas no caso de violagao sexual ou
violéncia fisica grave o caso deve ser encaminhado directamente &s autoridades paliciais. Quando o
perpetrador nao € o director da escola, a pessoa que identifica o caso deve encaminha-lo para ele,
para que ele encaminhe as instancias devidas de acordo com a gravidade do caso, dando inicio aum
processo disciplinar e fazendo deniincia a policia.

o Posto Policial/Esquadra, Posto de Satide/CAl e SDSMAS: Quando recebem as denancias
os procedimentos das diferentes instituigoes sao os sequintes: Posto de Policia ou Esquadra, faz
0 auto e encaminha a vitima para o Posto de Salide e contacta a Procuradoria para a instrugao do
processo; SDSMAS, encaminham a vitima para a Policia e Posto de Satde.

Em varios casos de violéncia nas escolas, apos as deniincias e encaminhamento, dependendo
da gravidade e do tipo de caso, e se apos investigagdo ndo houver lugar a instrug&o de proces-
sos, a resposta pode ser dada por vérias destas institui¢des. Por exemplo, um caso de violéncia
ou bullying entre alunos pode ser resolvido pela direc¢d@o da escola com sangdes disciplinares,
apoio psico-social e/ou acgdes de sensibilizagao na propria escola.



Grafico 3: Resposta (atendimento e instrugéo do processo) e assisténcia a vitima
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Quando a gravidade (efectiva ou suspeita) dos casos denunciados requer mais investigag@o,
instrugdo de processos criminais, civeis ou disciplinares e assisténcia as vitimas, & necessario
passar a fase seguinte de Resposta e Assisténcia. As instituicdes que depois de receberem
dentincias podem encaminhar os casos para estas instancias: direccdes distritais e provinciais
de Educacao, Procuradoria, autoridades policiais, Postos de Satide/CAl e SDSMAS.

0 encaminhamento de casos para Resposta e Assisténcia a vitima da-se em duas vertentes:
através de medidas para a protecgdo da crianca e de medidas para a penalizag&o dos agressores.

4.1 Medidas para Protec¢ao da Crianga

E da responsabilidade das autoridades policiais, Postos de Salide/CAl e SDSMAS fazer o
encaminhamento dos casos a Procuradoria (Curador de menores) para accionar medidas de
protecgdo da crianga, assim como o encaminhamento para apoio psico-social a vitima, caso
se justifique. Dependendo do caso, da sua gravidade e das provas reunidas, o Procurador pode
encaminha-lo directamente para o Tribunal de Menores que decidira sobre as medidas de pro-
mocao e proteccado ou providencias civeis. Nestes casos, o Curador de Menores envolve a
familia para esclarecer o caso e reunir as provas necessérias. As familias podem pedir apoio
juridico ao IPAJ, que por sua vez as orienta no processo. Quando o caso esta bem esclarecido
e ha provas reunidas que requerem medidas de promogao e protec¢do como apoio socio-fa-
miliar, acolhimento em instituicdo ou programas de protec¢ao, ou medidas civeis referentes
a tutela, familia de acolhimento, adopgao ou inibi¢do de poder paternal cabe ao Curador de
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Menores encaminhar o caso para o Tribunal de Menores. As medidas sdo posteriormente im-
plementados pelos servigos de Acgao Social, mediante a decisao do tribunal.

4.2 Medidas para Penalizar os Agressores

No caso de os agressores serem profissionais do sector da Educacao e o caso requerer a ins-
trucdo de processos disciplinares o encaminhamento € da responsabilidade dos directores de
escola ou das direcgdes distritais ou provinciais de Educac@o. Os casos transitam assim para o
Tribunal Administrative para tomara uma decisao administrativa do processo disciplinar.

Quando a gravidade do casoimplica a necessidade de instaurar um processo crime, 0 encami-
nhamento é da responsabilidade das autoridades policiais. Estes casos transitam, assim, para
os procuradores penais e destes para o Tribunal que profere a sentenga penal.

5.Monitoria e Avaliagao de Progresso

Os membros do mecanismo multissectorial vao avaliar os progressos alcangados na imple-
mentacao das diferentes intervengoes. Isto vai assegurar que as intervengdes de monitoria e
avaliacdo estejam integradas nos planos anuais, processos e actividades dos diferentes mem-
bros do mecanismo multissectorial.

0s membros do mecanismo multissectorial vao planificar e realizar visitas de monitoria e ava-
liagdo conjuntas as escolas e diferentes instituicdes que lidam com a preveng&o e resposta a
violéncia contra criangas e assisténcia as vitimas e preparar relatorios semestrais e anuais
sobre aimplementacao do fluxograma, coordenagao multissectorial e o impacto da implemen-
tacdo do mecanismo multissectorial na prevengdo e combate da violéncia contra criangas
nas escolas. 0 MINEDH lidera os processos de planificagao e monitoria cujos relatorios serdo
apresentados semestralmente ao nivel técnico e anualmente ao nivel das liderangas das insti-
tuicdes integrantes deste mecanismo.

Avreas prioritarias para apoiar acgdes de monitoria e avaliagdo incluem:

e Concordancia sobre os indicadores a serem usados nas acgoes de monitoria e avaliagao;
e Consensos entre os membros do Mecanismo e outros actores sobre os padroes
de dados, fontes de informagao e métodos de recolha de informagao.
e fortalecimento da coordenacao de dados e mecanismos actuais de monitoria
e Fortalecimento recolha e gestao de informacgao sobre
avioléncia sexual no sector da Educacao
e Desenvolvimento de uma estratégia comunicacao e disseminagao de informagao



Anexo: Fluxograma Completo

IDENTIFICAGAO
DOS CASOS
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LEGENDA:
¥ Avitima, tem acesso a apoio psico-social desde o inicio do processo quando esta
necessidade é identificada pelas autoridades policiais, Posto de Saude, CAl ou SDSMAS
m m B Asautoridadeslocais, ndo tendo mandato para resolugdo deste tipo de
casos, tém a obrigacao de fazer a dendincia a outras instancias.
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